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1UVOD

Upravljalec vodovoda mora v skladu z Uredbo o pitni vodi (Ur.l.RS.st. 61/2023) zagotavljati
zdravstveno ustreznost in skladnost pitne vode, z izvajanjem ukrepov, na podlagi zahtev iz
omenjene Uredbe. Uredba je usklajena z Direktivo (EU) 2020/2184 o kakovosti vode
namenjene za prehrano ljudi.

Upravljalec je dolzan skladno z 10. ¢lenom Pravilnika o pitni vodi ( Ur.L.RS, §t. 19/04, 35/04,
26/06, 92/06, 25/09, 74/15, 51/17) izvajati notranji nadzor po nacelih HACCP, ki zagotavlja
skladnost in zdravstveno ustreznost pitne vode na pipah oz. mestih, kjer se voda uporablja
kot pitna voda, v objektih za proizvodnjo, promet Zivil, pakiranje vode in v primeru oskrbe
s pitno vodo s cisternami na mestu iztoka iz cistern. HACCP sistem omogoc¢a prepoznavanje
mikrobioloskih, kemic¢nih in fizikalnih agensov, ki lahko predstavljajo potencialno
nevarnost za zdravje ljudi.

2 SPLOSNI PODATKI

2.1 CENA DOBAVLJENE PITNE VODE

Cena oskrbe s pitno vodo je sestavljena iz vodarine, ki se zaraCunava uporabnikom glede
na dobavljeno koli¢ino pitne vode v m3 in omreZnine, ki se uporabnikom zaraunava glede
na zmogljivost oz. velikost prikljucka.

Po veljavnem ceniku znasa cena 1 m® vode 1,79 EUR (brez DDV) oziroma 0,00179
EUR/liter. S ceno oskrbe s pitno vodo se lahko seznanite tudi na spletni strani https://vks-
belaj.si/ v zavihku Ceniki.

2.2 KOLICINA PITNE VODE, KI JO PORABI UPORABNIK
Pitna voda je voda, namenjena pitju, kuhanju, pripravi hrane ali za druge gospodinjske
namen , ter vsa voda, ki se uporablja v proizvodnji in prometu Zivil.

Pod druge gospodinjske namene si v obi¢ajnih pogojih predstavljamo uporabo vode za
osebno higieno ( umivanje, prhanje, kopanje...) ter za pranje in ¢iS¢enje predmetov,
povrsin, prek katerih je ob uporabi ali kasneje moZzen vnos onesnazenj v ali na telo.

Povpre¢na poraba pitne vode v Sloveniji znasa 166 1/osebo/dan oz. 60,6 m*/osebo/leto.
Poraba pitne vode v letu 2025 je bila pribl. 39 m3/osebo oziroma 106 l/osebo/dan.

Uporabniki imate mese¢ne porabe pitne vode za svoja gospodinjstva navedena na
poloznicah.
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2 IZVAJANJE OSKRBE S PITNO VODO

Obcina Velike Lasce je pravocasno poskrbela za izpolnitev obveznosti, ki ji jo zakonodaja
nalaga na podrocju izvajanja gospodarske javne sluzbe oskrbe s pitno vodo. Dejavnost se
izvaja enotno na celotnem obmocju obcine in je organizirana v obliki izvajanja koncesije,
ki je podeljena podjetju Vodokomunalni sistemi d.o.o. , Ki se Ze od leta 1995 ukvarjajo z
vodo oskrbo na obmocju ob¢ine Velike Lasce .

Danes je v sistem javne oskrbe s pitno vodo vklju¢enih 85% prebivalcev celotnega obmocja
obcCine Velike Lasce, razen nekaj naselij ima Se svojo vodo oskrbo.

Tako imamo sisteme BoStetje (4%), sistem Velike LaSce (61%) in sistem Turjak
(20%).Lastna vodo oskrba (15%). Navedeni vodovodni sistemi so medsebojno razli¢no
oddaljeni, tako nivojsko kot tudi viSinsko.

Velik obseg oskrbovanih prebivalcev z javno vodo oskrbo v ob¢ini Velike Lasce je rezultat
uspesnega dela na vodovodnem sistemu. Kot upravljavec celotnega vodovodnega omrezja
na podrocju ob¢ine Velike Lasc¢e imajo Vodokomunalni sistemi izjemno veliko odgovornost
glede na pomen pitne vode za vsakdanje zivljenje uporabnikov. Ta odgovornost je dodatno
obremenjena z zahtevnostjo terena, na katerem 1izvajajo svojo dejavnost. Delujemo na
povrsini, veliki priblizno 103,2 km2, ki je pretezno krasko podrocje, terensko zelo razgibano
(najnizje zajetje se nahaja na nadmorski visini priblizno 450 m, najvisji vodohran je na koti
skoraj 800 m), redko poseljeno in v veliki meri demografsko ogrozeno.

Za oskrbo priblizno 4.574 porabnikov, ki biva in deluje na tem podro¢ju, Imamo 3  locene
vodovodne sisteme z ve¢ kot. 146 km oskrbovalnega omrezja in 33 razlicnih objektov
(Crpalis¢, vodohranov, pre€rpalis¢, razteZilnikov...). Vse razen enega vodovodnega sistema
v celoti (od zajetja do porabnikov) upravljajo Vodokomunalni sistemi. Gre za vodovod
Turjak , kjer se voda precrpa iz sistema komunalnega podjetja Grosuplje, katero se oskrbuje
iz vrtin v Podhojnem hribu preko precrpalis¢a Kne;.
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/ Javno kemunalno podjetje Grosuplje
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Lastna vodooskrba

Slika 1 Oskrbovalna obmocja

Tabela 1 Podatki o Stevilu porabnikov

Slevica, Male Las¢e, Medvedjek, Opalkovo, Osredek, Pecki,
Plosovo, Podhojni Hrib, Podkogelj, Podkraj, Podlog,
Podstrmec, Podulaka, Poznikovo, Prhajevo, Prilesje, Purkace,
Pusce, Rob, Sekirisce, Srobotnik pri Vel. Las¢ah, Stope,,
Strletje, Strmec, Skrlovica, Tomazini, Ulaka, Uzmani, Velika
Slevica in Velike LasCe

\{odovodni Oskrbovana naselja ik .
sistem porabnikov
Bavdek, Borovec pri Karlovici, Brankovo, Centa, Dolnje
Retje, Dvorska vas, Gornje Retje, Gradisce, Grm, Hlebce,
Hrustovo, Jakicevo, Karlovica, Knej, Kot pri Veliki Slevici,
. .. | Krkovo pri Karlovici, Krvava Pe¢, Kukmaka, Macki, Mala
Velike Lasce 2.827

Bane,Bostetje, Dednik, Dolenje kalisce, Gorenje kalisce,

Skamevec, Srnjak, Laze

Bostetje > ’ ] 144
Mohorje, Naredi, Rupe, Selo pri robu, Zgonce
Veliki Osolnik, Mali Osolnik, Prazniki, CeteZ, Turjak, Gradez,

Turjak Sloka Gora, Mali Lo¢nik, Veliki Loénik in Laporje, Javorje, 978
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3 Povzetek dogajanj v letu 2025

V letu 2025 smo si, tako kot ostala leta nazaj, prizadevali, da je oskrba s pitno vodo ¢im bolj
nemoteno potekala, ter da so se okvare na vodovodnem sistemu odpravljale v najkrajsSem
Casu, kar je bilo mozno, ter da smo se na zahteve in prosnje ¢im hitreje odzivali, in bili
uspesen servis povezan s pitno vodo.

Upamo, da smo vam bili v pomo¢, ko ste jo potrebovali, oziroma, da smo izpolnili vaSa
pricakovanja, vsaj v veliki meri, ker vsega preprosto ni mogoce narediti ¢ez no¢. Za velike
posege so potrebna tudi visoka finan¢na sredstva. Kljub vsemu, smo v letu 2024 poskrbeli,
da so bili vsi nasi porabniki oskrbljeni s koli¢inami pitne vode, ki so jo dejansko potrebovali.

V letu 2025 se je izvedla obnova cevovoda Mala Slevica-Dvorska vas-Prilesje, obnovljen je
bil glavni vod ter vsi hi$ni prikljucki. Obnovila se je trasa vodovoda med vasjo Dvorska vas
in vodohranom Dvorska vas. Izvedla se je obnova vodovoda Luzarji z hi$nimi prikljucki.
Potekala je prestavitev oziroma obnova vodovoda pri Solski kuhinji.

Na vec ostalih objektih pa so se izvajala redna vzdrzevalna dela, kot so barvanje cevi,
pleskanje, zamenjave izpustnih zasunov kjer se je pokazalo da ne drzijo pri izpustu vode
za stanje vodovodnega omreZja in redno intervenirali ko je bilo to potrebno. Za vodovodne
sisteme je znacilno, da so sestavljeni iz niza med seboj mo¢no soodvisnih elementov. To
pomeni, da je tudi vzdrZevanje teh sistemov zelo kompleksno in zahtevno. Dodatno
tezavnost vodovodnim sistemom predstavlja dejstvo, da je vodovodno omreZzje vgrajeno v
zemlji in nedostopno cloveskim ofem, pogostokrat pa se nahaja tudi na tezko dostopnem
terenu ali na zelo prometnih povrSinah, ter v mocvirnem terenu. Zato so tudi zmanjSevanje
vodnih izgub, iskanje okvar in odprava poskodb na vodovodnem omrezju precej kompleksna
dejanja.

V letu 2025 je bilo odpravljenih 32 vecjih okvar na vodovodnem omreZzju, ki so se pojavile
kot posledica starosti omrezja (dotrajanosti cevovodov) oz. slabe izvedbe v preteklosti. V
letu 2024 je bilo na cevovodu odpravljenih 28 okvar. Poleg tega smo odpravili Se vecje
Stevilo manj$ih okvar. Okvar na hisSnih vodovodnih prikljuckih porabnikov je bilo 26, v letu
2024 pa 25. Veliko primerov okvar vodohranih in ¢rpaliS¢ih je nastalo tudi zaradi udara
strele na elektro elemente in naprave.

Resni¢no si zelimo, da se motnje v oskrbi s pitno vodo ¢utijo ¢im manj, zavedamo pa se, da
brez njih ne gre. Zato se vam Ze v naprej zahvaljujemo za vaso potrpezljivost in razumevanje.
Vse, kar bomo delali, bomo delali z namenom, da bo jutri oskrba s pitno vodo bolj varna, da
preprecimo morebitne okvare, do katerih bi prislo, ¢e navedenih posegov ne bi opravili, da
naredimo nase vodovodne sisteme ¢im bolj racionalne.
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Slika 3: Obnova cevovoda Luzarji

,|Slika 4: Obnova cevovoda Velike Lasce
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4 NOTRANJI NADZOR

Poleg vsakodnevnih aktivnosti oskrbe s pitno vodo smo, skladno s sprejetim HACCP
sistemom, opravljali redne terenske meritve vode in teko¢im vzdrzevanjem opreme za
pripravo in dezinfekcijo pitne vode, ter odpravljanjem morebitnih nepravilnosti in okvar.
Pri vseh nasih aktivnostih nam ze nekaj let posebno strokovno podporo nudi zunanji
sodelavec, mag. Janez Skarja iz NLZOH Ljubljana. Ta je na terenu odvzemal vzorce pitne
vode za notranji nadzor in jih v laboratoriju analiziral ter na osnovi rezultatov analiz dajal
potrebna navodila oziroma usmeritve. Pri ocenjevanju skladnosti pitne vode se upostevajo
mikrobioloski in fizikalno-kemijski parametri.

Skupno je bilo opravljenih 84 mikrobioloskih preizkusanj po planu notranjega nadzora in
23 fizikalno-kemijskih preizkusan;j.

Skupna ocena je, da je bilo delo pri zagotavljanju ustrezne kvalitete pitne vode uspesno
opravljeno in da je dobavljena voda porabnikom izpolnjevala zahteve Uredbe o pitni vodi.

Tabela 2 Rezultati preskusov skladnosti MB in FK parametrov v letu 2025

Rezultati preskusov skladnosti MB in FK parametrov v letu 2025

OSNOVNI PODATKI INTERNI NADZOR
Oskrbovalno Kolicina
obmodje vode, Notranji nadzor - NN
prodano
St. upora. . Dei:'g ek | Tip vode Mikrobioloski parameti- MB Fizik alno-kemijski prametri
m FK
Skupaj | §t. Parameter Escheric [, o St n’;asflrgjn!i;
vzorcev | nesklad. neskladnosti hia coli nesklad. .
Vodo kupujemo od
Turjak 978 44.021 Komunalnega 30 0 0 9 0
podjetjia Grosuplje
plinski Nepovrsin
Velike Lasce 2.827 126.866 | klor,Na- 46 0 0 11 0
. ) ska
hipok lorit
Bostetje 144 6.055 hipglfl-oﬂt Ne‘; ‘Z‘ZS'" 8 0 0 3 0
Legenda:

EC-E.Coli- pok azatelj fekalnega onesnazenja,

CP-clostridium perfringens vklju¢no s sporami-pokazatelj fekalnega onesnazenja v pitni vodi ni dopustna

KB-koliformne bakterije so pokazatelj stojece vode (mrtvi rokavi na omrezju ali hiSnega vodovnega omrezja), v pitni vodi niso dopustna

SK22- §t. kolonij pri 22°C je pokazatelj uinkovitosti postopka priprave vode in kaZe na moznost razmnoZevanja bakterij v omreZju zaradi zastojev ali pove¢ane temperature, mejna vrednost <100/ml
SK37-5t. Kolonij pri 37°C je pokazatelj u€inkovitosti postopka priprave vode in kaZe na moZnost razmnoZzevanja bakterij v omrezju zaradi zastojev ali pove¢ane temperature, mejna vrednost <100/ml

EN-enterokoki- v odsotnosti drugih bakterij pokazatelj starejSega fekalnega onesnazenja
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Tabela 3: Podatki o parametrih v pitni vodi v letu 2025

Oskrbovalna obmocja

Parameter Enota Mejnavrednost Velike laS¢e Turjak Bostetje
MikrobioloSki parameter
Intestinalni Enterokoki $t/100ml 0 0 0] 0
Escherichia Coli (E.Coli) $t/100ml 0 0 0 0
Kemijski parametri
Antimon pg/l 10 <2 <2
Arzen pg/l 10 <1 <1
Benzen pg/l 1,0 <0,2 <0,2
Benzo(a) piren 0,010 <0,004 <0,004
Bor mg/l 15 0,023 <0,01
Bromat pg/l 10 <0,2 <0,2
Kadmij ug/l 5,00 <0,02 0,086
Klorat mg/l 0,25 <0,01 0,07
Krom pg/l 25 <1 <1
Baker mg/l 2,0 0,0025 0,016
1,2-dikloroetan pg/l 3,0 <0,2 <0,2
Epiklorohidrin pg/l 0,10
Fluorid mg/l 15 <0,10 <0,10
Svinec pg/l 5 0,26 0,7
Zivo srebro g/l 1,0 <0,1 <0,1
Nikelj ug/l 20 <1 <1
Nitrat mg/l 50 3,3 4,4 1,1
Nitrit mg/l 0,50 <0,007 <0,007
Pesticidi vsota pg/l 0,50 <0,02 <0,02
Atrazin pg/l <0,1 <0,01 <0,01
Bentazon pg/l <0,1 <0,02 <0,02
Bromacil pg/l <0,1 <0,01 <0,01
Dikamba g/l <0,1 <0,02 <0,02
2.6-diklorobenzamid pg/l <0,1 <0,02 <0,02
Dimetenamid pg/l <0,1 <0,01 <0,01
I1zoproturon pg/l <0,1 <0,01 <0,01
Metazaklor pg/l <0,1 <0,01 <0,01
Terbutilazin pg/l <0,1 <0,01 <0,01
Metolaklor pg/l <0,1 <0,01 <0,01
PFASvsota pg/l 0,50
PFAS skupno pg/l 0,10
Policikli¢ni aromatski
ogljikovodiki vsota pg/l 0,10 <0,004 <0,004
Selen pg/l 20 <1 <1
Svinec pg/l <10 0,26 0,7
Trikloroeten pg/l 10,00 <0,1 <0,1
Tetrakloroeten pg/l 10 <0,1 <0,1
Trihalometani vsota pg/l 100 1,8 3,7 5,4
Vinil klorid ug/l 0,50
Zivo srebro ug/l <1 <0,1 <0,1
Indikatorski parametri
Aluminij pg/l 200 <10 <10
Amonij mg/l 0,50 <0,013 <0,013 <0,013
Kloridi mg/l 250 12 10 27
Clostridium prefringens s
sporami 0/100 ml 0 0 0 0
Obarvanost (436nm) m-1 0,5 <0,1 <0,1 <0,1
Elektroprevodnost pS/cm <2500 550 377 575
Ph / 6,5-9,5 7,6 7,8 7,3
Zelezo pg/t 200,00 <10 <10
Mangan pg/l 50,00 <1 <1
Vonj sprejemljiv sprejemljiv  [sprejemljiv  [sprejemljiv|sprejemljiv|
Sulfat mg/l 250,00 4,2] 3,9] 3,1
Natrij mg/l 200,00 4,6 5,8
Okus sprejemljiv sprejemljiv  [sprejemljiv  [sprejemljiv |sprejemljiv|
Skupno $t. mikroorg. Pri 22°C |100/ml <100 <10 <10 <10
Skupno $t. mikroorg. Pri 37°C |100/ml <100 <10 <10 <10
Skupne koliformne bakterije |0/100 ml 0 0 0 0
Celotni organski ogljik (TOC) |mg/l 4 <0,5 <0,5
Motnost NTU INTU 0,2 0,2 0,4
Prosti klor mg Cl2/L 0,5 0,16 0,21 0,2
Vezani klor mg Cl2/L 0,5
Temperatura °C 20,5 12,7 14,4 19,2
Celokupna trdota °dH ni omejena 20 16 17
Kalcijeva trdota °dH ni omejena
Magnezijeva trdota °dH ni omejena
Kalcij mg/l ni omejena 76 64 70
Magnezij mg/l ni omejena 41 33| 33
Kalij mg/l ni omejena 0,3 0,5|<0,2

V

S

VODOKOMUNALNI SISTEMI d.o.0.
Zimarice 28
1317 Sodrafica



Skupna ocena je, da je bilo delo pri zagotavljanju ustrezne kvalitete pitne vode uspeSno
opravljeno in da je dobavljena voda porabnikom izpolnjevala zahteve veljavnega Pravilnika
o pitni vodi.

Rezultat strokovnega dela pri spremljanju kvalitete oskrbe s pitno vodo je zbirno porocilo o
zdravstvenem nadzoru pitnih voda, ki je sestavni del tega letnega porocila. 1z le-tega se kaze
stanje na terenu glede kvalitete oskrbe z pitno vodo v letu 2025, daje potrebne usmeritve in
predloge za delo v letu 2026 ter predloge za investicijske posege, ki bi izboljsali trenutno
stanje. Se naprej velja veckrat izreGena ugotovitev, da se kljub vse glasnej$im zahtevam po
vecji skrbi za naSo naravo, obnaSamo neodgovorno, kar se Se posebej pozna na mnogih
vodnih virih.

Priprava pitne vode se na vodovodnem sistemu Velike Las¢e izvaja s postopkom dodajanja
dezinfekcijskega sredstva aktivni klor, sproScen iz klora na crpaliSéu Marincki in
precrpali$¢u Uzmani ter aktivni klor, sproScen iz natrijevega hipoklorita na ¢rpaliScu Strleti.
Na vodovodnem sistemu BoStetje se priprava vode izvaja z postopkom dodajanja
dezinfekcijskega sredstva aktivni klor, spros¢en iz klora na ¢rpaliScu BoStetje

Na vodovodnem sistemu Turjak pripravo vode izvaja Javno Komunalno podjetje Grosuplje,
s postopkom dodajanja dezinfekcijskega sredstva aktivni klor, sproscen iz klora na njihovi
vrtini.

Tabela 4 Trdota vode

- Velike klorni 2.827 20 76 41 0,3

Lasce preparat

- Turjak klorni 978 16 64 33 0,5
preparat

- Boitetje klorni 144 17 70 33 <0,2
preparat

Tabela 5 pH vode

Lokacija

Podstrmec 7,5
Bostetje 7,5
Marincki 1 7,4
Marincki 2 7,4
Strletje 7,4

10

S|

&
\

D
>

VODOKOMUNALNI SISTEMI d.0.0.
imarice 28
1317 SodraZica



5 OBVESCANJE PORABNIKOV

NACINT IN ROKT OBVESCANJA UPORABNIKOV NA JAVNEM VODOVODU V OBCINI VELIKE

LASCE v letu 2026

Uporabnike vseh sistemov za oskrbo s pitno vodo v upravljanju Vodokomunalnih sistemo d.o.o.
seznanjamo z nacini in roki obveséanja v letu 2026: Skladno z Uredbo o pitni vodi (Ur.l.RS.st.
61/23) in Navodilom o naéinih obvesc¢anja (Ur.l.RS §t. 109/23);

CLEN UREDBE
O PITNI VODI

VZROK ZA
OBVESCANIJE

Pitna voda je
neskladna ali
zdravstveno
12. neustrezna zaradi
interne vodovodne
napeljave

Omejitev ali
prepoved uporabe
pitne vode

17.

Prekinitev oskrbe s
pitno vodo

Obvescanje v primeru
odstopanja od
mejnih vrednosti ( ki
ga izda ministrstvo za
31. zdravje)

CAS OBVESCANJA

Cimprej oz. najpozneje v
treh dneh po ugotovitvi
Ce je treba razglasiti
ukrep omejitve ali
prepovedi uporabe pitne
vode, pa najpozneje v
dveh urah

Ob zacetku veljavnosti
ukrepa, a najkasneje v
dveh urah (obvesca se
vsak dan do preklica)3

Takoj, ko je mogoce a
najpozneje v 24 urah po
prekinitvi oskrbe.

Na dan pridobitve
dovoljenja, a najkasneje
v sedmih dneh

NACIN OBVESCANJA

1.Telefonsko obvestilo

2. Osebnot

2. Pisno obvestilo po posti
3. Obvestilo upravniku v
primeru
velstanovanjskega objekta
po e-posti 2

1. Lokalni radio/oglasna
deska
2. Spletna stran upravljalca
www.vks-belaj.si
3. Spletna stran obcCine
Velike Lasce
https://obcina.velike-
lasce.si/
4. Facebook Obcina Velike
Lasce

1. Lokalni radio/oglasna
deska
2. Spletna stran upravljalca
www.vks-belaj.si
3. Spletna stran obcine
Velike Lasce
https://obcina.velike-
lasce.si/
4. Facebook Obcina Velike
Lasce

1. Osebno: kratek dopis, ki se izro¢i uporabniku hkrati s poloZnico ali neposredno v nabiralnik ali osebno

2. Lastnik oz. upravljalec ali upravnik objekta je odgovoren, da obvesti o neskladnosti vse uporabnike pitne vode v
objektu in jim posreduje ustrezna navodila

3. Ce se ukrep omejitve ali prepovedi uporabe pitne vode izvaja ve¢ kot dva tedna, se lahko dnevno radijsko
obvescéanje po dveh tednih nadomesti s tedenskim obves¢anjem. Uporabnike se obvesti tudi o prenehanju omejitev

ali prepovedi uporabe pitne vode, izvajanja ukrepov oziroma dovoljenjem odstopanju.

Za morebitna vprasanja lahko pokli¢ete na tel. Stevilki 01 7889 219 ali 041646473 lahko pa nam tudi
pisSete na naslov info@vks-belaj.si. Priporo¢amo vam, da informacije, pomembne za varno oskrbo s
pitno vodo, poiscete tudi na spletni strani Nacionalnega instituta za javno zdravje, na povezavi

www.nijz.si/sl/podrocja-dela/mojeokolje/pitna-voda.

V

S
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7 Plan za leto 2026

. Vletu 2026 se bo izvedlo

. Vodovodni sistem Velike Lasce:

e Vodovod Prilesje-zadnje 3 hise
e vodovod Dolnje Retje
e zalogovnik Velika Slevica

. Vodovodni sistem Turjak:
e Vodovod in hidropostaja Cetez

. Vodovodni sistem Bostetje:
e Obnova vodovoda na odseku Mohorje-Vrh

. Ureditev poti do vodovodnih objektov

VODOKOMUNALNI SISTEMI ¢.0.0.
Zimarice 28
1317 Sodraica
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8 ZAKLJUCEK

Ob zakljucku, vas prosimo, da v zimskem obdobju- pa tudi tekom celotnega leta redno
spremljate stanje vodomera, saj boste tako najhitreje odkrili morebitne poSkodbe in s tem
preprecili dodatne stroske, ki bi ob tem nastali. V kolikor opazite, da je prislo do poSkodbe
vodomera ali izgube vode v interni vodovodni instalaciji, nas o tem nemudoma obvestite na
tel. 01 7889 219 ali 041 646 473. Poskodovani vodomer lahko na stroske porabnika zamenja
le izvajalec javne sluzbe oskrbe s pitno vodo.

Mozno je mesecno sporocanja stanja porabe vode. Sporocate lahko na ve¢ na¢inov: podatek
nam lahko sporocite na telefonsko §t: 01 7889 219 ali 014 646 473 na elektronsko posto
info@vks-belaj.si ali pa preko spletnega obrazca za sporocanje ki je na nasi spletni strani

https://vks-belaj.si/ Z rednim sporocanjem mesecne porabe do zadnjega dne v mesecu, se
lahko izognete morebitnim neprijetnostim ob obdobnih popisih oziroma poracunih, do
katerih lahko pride zaradi poskodbe vodomera ali interne instalacije. Naredili bomo vse, da
vam dobro vodo pripeljemo do vaSe hiSe, vas pa naprosamo, da z rednim vzdrZzevanjem
svojega hiSnega omreZzja poskrbite, da tak$na pritece iz vasih pip.

Uporabniki lahko do vseh posodobljenih informacij glede pitne vode dostopate na spletni
strani https://vks-belaj.si/ . Na tej povezavi so dostopne informacije o upravljavcu, o naértu
obvescanja v rednih in izrednih situacijah, o vrsti priprave vode, najnovejsi rezultati analiz,
o parametrih, trdotah in mineralnih snoveh, ki jih dolo€amo v pitni vodi, nasveti za
zmanjSanje porabe in odgovorno rabo vode, nasveti za zdravje uporabnikov, vzdrZzevanje
internih instalacij, in letna porocila, ceniki ter ostale informacije o pitni vodi. Uporabniki
lahko podatke o pitni vodi dobite tudi preko utemeljene zahteve, poslane na

naslov info@vks-belaj.si.

Letno porocilo predstavlja prikaz oziroma pregled opravljenih del in nalog ter pogoje, v
katerih smo opravljali svoje delo v letu, na katerega se poroCilo nanasa. Na osnovi
prikazanega sami ocenjujemo, da smo v pogojih delovanja, ki smo jih imeli, ter v poslovnem
okolju, v katerem smo delovali, svojo nalogo uspeSno opravili ter s tem zadovoljili
pri¢akovanja tako porabnikov kot tudi lastnikov.

VODOKOMUNALNI SISTEMI ¢.0.0.
Zimarice 28
1317 Sodraica
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